
Richtig handeln 
im Notfall
Was tun im Cyber-Notfall?

01

Reagieren Sie
umgehend

02

Bewahren Sie Ruhe

•  Welches Gerät oder System ist  
betroffen? 

•  Woran haben Sie gearbeitet,  
als das Problem auftrat? 

•  Welche Programme waren geöffnet,  
welche Dokumente?

•  Beschreiben Sie was passiert ist.

•  Wann ist es passiert? 

Dokumentieren Sie 
den Angriff

04

Trennen Sie 
betroffene Systeme!

Kontaktieren Sie 
den zuständigen 
Cyber-Experten
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Arbeiten Sie nicht 
mehr an dem Gerät

03

•  Trennen Sie möglicherweise  
angebundene Backup Medien

•  Trennen Sie alle Netzwerkverbindungen 
(W-LAN, Kabelgebunden, ...) der Sys-
teme

Name: 

Telefon: 

(Senden Sie auf keinen Fall eine E-Mail von dem Computer, der vom Cyberangriff betroffen 

Wenn Sie glauben, Opfer eines Cyberangriffs 
geworden zu sein, kontaktieren Sie bitte um-
gehend Ihren Cyber-Experten:

www.perseus.de 


